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Raport anual - 2015, privind activitatea de
solufionare a petitiilor in baza 0.G.nr.27/2002
la nivelul Consiliului Judegean Dolj

In Consiliul Judetean Dolj activitatea de primire §i solutionare a petitiilor se
desfasoard prin Compartimentul Relatii cu Publicul din cadrul Directiei Afaceri
Europene, Dezvoltare Regionala si Proiecte cu Finantare Internationals.

In cursul anului 2015, au fost primite si inregistrate un numdr de 161 de petitii. In
functie de obiectul cererii se pot Incadra astfel:

1. Petitii referitoare la atributiile institutiei — 133, acestea in Sfunctie de obiect se
clasificd astfel:

a) petifii avand ca obiect programul de transport judetean — 15

b) petitii privind activitatea de urbanism — 18;

¢) petitii privind informatii despre buget, investitii,contracte — 24;

d) petifii privind activitatea unitdfilor medico-sociale din subordine -9

e) petitii privind modul de desfisurare a sedintelor Consiliului Judetean,
audiente — 31 ;

J) petifii privind respectarea drepturilor copilului, a persoanelor cu handicap-17;

g) petifii privind H.G.nr.600/2009 si Legea nr.112/1995 - 5;

h) petitii privind drumurile judetene din Dolj — 13.

i) Altele:cereri privind legea nr.112/1995 - 1.

2. Redirectiondri — 26, din care:

a) Petifii privind asociatiile de proprietari-4;

b) Petitii privind fondul funciar-3;

c) Petitii privind gdsirea unor locuri de muncd-2;



d) Petitii privind acordarea de ajutoare materiale-5:

e) Petifii privind ajutoare pentru incalzirea locuingei- I ;
p) Petitii privind acordarea ajutoarelor sociale, pensii —4;
g) Petitii privind activitatea altor institufii —7.

3. Clasari- 2,

4. Petitiile au fost solutionate astfel:

a) 130 pozitiv sau partial pozitiv;

b) 3 sunt in curs de solutionare;

c) 26 redirectionate cétre institutiile competente;
d) 2 au fost clasate direct.

3. Din totalul de petitii au fost primite:
a) 21 de la Parlamentul Roméniei, Guvernul Roméniei, Administratia
Prezidentiald sau de la alte institutii de stat
b) 5 de la mass-media
c) 34 de la persoane juridice
d) 101 de la persoane fizice.

6. Din totalul de petitii au fost primite:
a) in forma scrisd — 102;

b) prin e-mail — 39;

c) prin fax — 20.

In ceea ce priveste solutionarea petitiilor, acestea au fost rezolvate in termen
legal, in proportie de 95%.
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